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ՍՏԱՑԱԿԱՆ 

Հաճախորդի ներկայացրած բողոքի ստացման վերաբերյալ 

 

Սույն ստացականը հավաստում է ___________________________ թ․-ին հաճախորդ 
_______________________________-ի կողմից № ___ բողոքի ստացումը։  

 

Սույն բողոքի հետ կապված հարցերով կարող եք դիմել Որակի վերահսկման 
մասնագետին՝ զանգահարելով 010 700 800 հեռախոսահամարով։ 

 

Բողոքների քննության վերաբերյալ մանրամասներին կարող եք ծանոթանալ ԷՖԵՍ 
ԱՓԲԸ պաշտոնական կայք-էջում հետևյալ հղումով՝ https://www.efes.am/client-rights: 

 

 

Բողոքն ընդունող աշխատակից՝ 

ստորագրություն Կ․Տ․ 

 

  

 

 

« ______ »  ________________  20 ___ թ. 
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